Intitulé de la formation

Francais professionnel avec certification CLOE Francais langue étrangére

Langue de la formation

Francais langue étrangére

Public visé

e Professionnels souhaitant renforcer leur francgais dans le cadre de leur activité
e Etudiants et jeunes dipldmés préparant leur entrée sur le marché du travail

e Demandeurs d’emploi souhaitant améliorer leur employabilité grace a la maitrise du
francais




Lieu

En présentiel dans les locaux du client / a distance via visioconférence (Teams ou Zoom)

Durée

Parcours modulable de 10 a 60 heures de cours individuels (10, 15, 20, 30, 40, 50 ou 60
heures), a réaliser sur une période maximale de 12 mois. Le temps de passation de la
certification s’ajoute aux heures de cours annoncées. Les frais d’examen sont inclus dans le
prix du parcours.

La durée et le rythme sont définis avec le stagiaire (par exemple 1-2 h/semaine ou intensif).

Dates de formation
A déterminer avec le client.

Calendrier établi individuellement avec le stagiaire.

Modalités complémentaires

Acces optionnel a Lingua Attack pour renforcer les acquis entre les séances. La durée d’acces,
les conditions et le colt éventuel de cette option sont précisés dans le devis.

Certification

Certification CLOE francais langue étrangére, enregistrée au Répertoire spécifique sous le
numéro RS6438. Certificateur : CCl France. Décision d’enregistrement du 15 novembre 2023 ;
échéance le 15 novembre 2026.

Espace Lingua remet une attestation de suivi de formation. La délivrance du certificat CLOE
dépend des résultats obtenus, de I'objectif défini selon le projet professionnel et du respect des
conditions du certificateur. Le niveau minimum de certification est A2 du CECRL ; I'obtention du
certificat n’est pas garantie.

Pré-requis

¢ Niveau minimum A2 du CECRL pour ce parcours proposé par Espace Lingua. Ce seuil
d’entrée est distinct des conditions générales d’accés a la certification.



e Bilan linguistique préalable réalisé par Espace Lingua

Objectif général

e Développer les compétences en frangais nécessaires pour communiquer dans des
situations professionnelles, en fonction du niveau initial et du projet du stagiaire, et
passer la certification CLOE Francais langue étrangére.

Objectifs pédagogiques

e Les objectifs opérationnels individualisés sont définis aprés le bilan linguistique et
'analyse des besoins. Le parcours développe la compréhension écrite et orale, la
précision linguistique et l'interaction orale dans les situations professionnelles visées.

e Les compétences travaillées sont détaillées dans la rubrique Compétences
développées. Le contenu et la progression sont adaptés au niveau initial, au métier et a
I'objectif CECRL retenu.

Moyens Humains

. Chaque stagiaire bénéficie d’'un formateur natif dédié a la formation individuelle.

. Suivi pédagogique personnalisé avec feedback régulier sur exercices et tests blancs.

. Acceés a un interlocuteur administratif (Laura Leuillier, hello@espacelingua.com) pour
toute question liée a I'organisation ou a la plateforme e-learning.

Modalités d’acces

e Entrées et sorties permanentes
e Prise de contact sous 2 jours ouvrés aprés la demande.
e Admission aprés entretien et bilan linguistique, sous réserve du niveau minimum A2
prévu pour ce parcours et de son adéquation au projet professionnel.
Etapes d’admission
1. Entretien individuel de découverte par téléphone pour définir les besoins et objectifs
2. Bilan linguistique préalable :


mailto:hello@espacelingua.com

0 Questionnaire d’analyse des besoins afin d’identifier les objectifs professionnels
(10 minutes)

0 Test écrit en ligne (20 minutes)

o Entretien oral par téléphone ou visioconférence (15 minutes)

Délais d’acceés

Hors CPF

Démarrage prévisionnel a partir de 7 jours ouvrables apres validation du devis et signature du
contrat ou de la convention, sous réserve des disponibilités et des délais Iégaux applicables,
notamment de rétractation.

Financement CPF

1.

2.
3.

Demande via moncompteformation.gouv.fr

Entretien d’information par Espace Lingua par téléphone / visio

Envoi de la proposition de commande par Espace Lingua apres vérification des
prérequis.

Acceptation de la proposition par le titulaire sur Mon Compte Formation, selon les régles
de la plateforme.

Un délai minimum de 11 jours ouvrés est respecté entre I'envoi de la proposition de

commande et la date de début de formation. Le démarrage reste soumis a la
confirmation de l'inscription et du financement.

Contenu de la formation

Formation individuelle adaptée au niveau initial et aux objectifs professionnels définis lors du
bilan. Les thématiques ci-dessous sont sélectionnées selon les besoins du stagiaire.

+ Se présenter dans un contexte d'affaires

* Accueillir et échanger avec ses clients, collégues et partenaires en francais.

* Présenter I'organisation de I'entreprise

« Communiquer lors de déplacements professionnels dans un environnement francophone.
* Expliquer des procédures techniques

* Présenter et défendre un projet devant un groupe

* Participer et animer une réunion

* Développer ses relations professionnelles grace aux échanges socioprofessionnels.

+ Adapter son comportement en fonction de I'origine de son interlocuteur

* Rédiger un CV en francais.



* Préparer un entretien d'embauche
+ Se familiariser avec les modalités et les compétences évaluées par la certification CLOE.

Le passage des deux épreuves CLOE est obligatoire pour les parcours CPF associés a cette
certification.

La certification se déroule entierement a distance : la premiére partie se déroule en ligne avec
une surveillance asynchrone par webcam, la deuxiéme partie (I'épreuve orale) se déroule par
visioconférence sur rendez-vous.

Progression pédagogique

e Révision et consolidation des compétences selon le niveau initial
e Exercices pratiques, mises en situation et jeux de role
e Tests blancs pour suivre la progression et identifier les points a renforcer

Format et structure du CLOE Francais langue étrangére

La certification RS6438 comporte une évaluation informatisée adaptative de 50 questions, d’'une
durée de 50 minutes, et un entretien oral individuel de 15 minutes, soit 1 h 05 de temps
d’évaluation, en supplément des heures de cours. Prévoir également le temps nécessaire aux
vérifications techniques et d’identité.

La Certification CLOE frangais propose une évaluation adaptative et une personnalisation de
I'épreuve orale.

La premiére partie est une évaluation écrite informatisée de 50 questions réalisée en ligne en
situation d’examen.

Les 50 questions couvrent les domaines suivants :

Vocabulaire : 10 questions.

Grammaire et syntaxe : 10 questions.
Expressions : 10 questions.
Compréhension de textes : 10 questions.
Compréhension orale : 10 questions.

L'épreuve orale se déroule individuellement, sur rendez-vous, avec un évaluateur CLOE. Elle
est adaptée au niveau et au contexte professionnel du candidat.

L’évaluation orale :
L'entretien oral de 15 minutes comporte trois parties :

e Une partie questions - réponses.
¢ Une ou plusieurs mises en situation professionnelles adaptées a I'activité du candidat.
e Une discussion autour d'un théme professionnel ou spécifique au domaine d’activité.



Moyens pédagogiques et encadrement

e Cours individuels en présentiel ou a distance

e Formateur natif et certifié

e Meéthode interactive, communicative et orientée résultats

e Supports variés : manuels, vidéos, audios, plateformes numériques

e Suivi pédagogique individualisé et centralisation des ressources dans un Google Drive

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

Signalez vos besoins dés la prise de contact afin d’étudier les adaptations pédagogiques,
techniques et organisationnelles possibles. Pour une formation dans les locaux du client, les
conditions d’acces sont examinées avec celui-ci. Les aménagements de I'examen relévent de la
procédure et de I'accord du certificateur.

Référente handicap : Laura Leuillier — hello@espacelingua.com

Compétences développées

La formation permet de développer les compétences linguistiques nécessaires a une
communication efficace en francgais dans un contexte professionnel ou socioprofessionnel,
conformément au référentiel de la Certification CLOE.

A Tllissue du parcours, selon son niveau initial et les objectifs individualisés définis aprés le bilan,
le stagiaire sera capable de :

. Identifier et utiliser un vocabulaire courant et professionnel adapté au contexte de
communication

. Maitriser les principales structures grammaticales afin de construire des phrases
cohérentes et de complexité variée

. Comprendre des textes écrits et en dégager le sens global ainsi que des informations
spécifiques

. Comprendre des énoncés, des instructions et des questions formulées en francais

. Communiqguer a I'oral de maniére claire et naturelle dans des situations professionnelles

. Interagir efficacement avec un interlocuteur et participer a un échange structuré

. Se faire comprendre avec une prononciation intelligible et appropriée



Les résultats sont positionnés selon le CECRL. Le niveau minimum de certification est A2.
L'objectif est défini a I'inscription selon le projet professionnel ; un objectif supérieur peut étre
retenu.

. Utilisateur élémentaire : A2
. Utilisateur indépendant : B1
. Utilisateur indépendant : B2
. Utilisateur expérimenté : C1
. Utilisateur expérimenté : C2

Fiche officielle : https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/6438/

Résultats attendus

Passage des deux épreuves de la certification CLOE en fin de parcours. La progression et
I'obtention du certificat dépendent du niveau initial, des acquis et des résultats aux évaluations.

Remise d’'une attestation de suivi par Espace Lingua. Les documents de résultats et, lorsque
les conditions sont remplies, le certificat CLOE sont délivrés selon les regles de CCI France.

Points forts

e Parcours 100 % individualisé

e Stage réalisé en francais

¢ Test de positionnement offert

e Pédagogie moderne, pratique et interactive

e Formateurs natifs et certifiés

e Certification de compétences linguistiques enregistrée au Répertoire spécifique.

Type de parcours

Parcours individualisé, défini selon les objectifs et le niveau du stagiaire
Tarifs et financement

Le tarif est établi sur devis personnalisé selon la durée et les modalités pédagogiques retenues.
Un devis détaillé est remis avant toute inscription. Les frais de passage de la certification CLOE
Francais langue étrangére sont inclus dans le prix du parcours. Pour les offres CPF, le prix est
indiqué sur Mon Compte Formation.

Financement possible par le CPF, 'employeur, un OPCO ou a titre individuel, sous réserve des
conditions d’éligibilité et de I'accord du financeur. Une prise en charge intégrale n’est pas
garantie.



Equipement pour les cours a distance

Un ordinateur, une connexion Internet stable, un microphone et une webcam sont nécessaires.
Les exigences techniques et les consignes de passation propres a I'examen sont
communiquées avant les épreuves.

Derniére actualisation : 15/10/2026. Programme associé a RS6438 (échéance le 15/11/2026) ;
certification remplacée par RS7671.
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